CAMANA SUITE HOTEL

“PROTOCOLO SANITARIO SECTORIAL ANTE EL
COVID-19 PARA HOTELES CATEGORIZADOS”
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PROTOCOLO SANITARIO SECTORIAL ANTE EL COVID 19
CAMANA SUITES HOTEL

1. Datos de Nuestro Establecimiento.-

1.1. Camana Suites Hotel

1.2. Empresa: FAEDZA EIRL

1.3. RUC 20601450713

1.4. Direccidn.- Av. Mariscal Castilla No. 645 — Camand, Camana

2. Introduccion.-

Para FAEDZA EIRL la principal prioridad, es la salud y bienestar de nuestros
colaboradores y huéspedes. Para cumplir con este objetivo implementamos los
controles Sanitarios reglamentados por el Gobierno Central y recomendados por la
Organizacion Mundial de la Salud.

Seguimos también el procedimiento de aprobacién del presente protocolo para su
implementacién y cumplimiento obligatorio dentro del Establecimiento. Tanto por
nuestros colaboradores como por parte de nuestros huéspedes.

Para ello también, FAEDZA EIRL se compromete a brindar las facilidades y recursos
requeridos para el estricto cumplimiento del presente Protocolo.
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MEDIDAS PREVENTIVAS ADOPTADAS

3. Alingresar a “CAMANA SUITES HOTEL” .-

3.1. Colaboradores.-

A todos nuestros colaboradores, se les brindara los EPPs especificos para la
proteccién contra el Covid 19: Mascarillas N95 o KN95, caretas, guantes
desechables y disponibilidad de alcohol al 70°.

Al ingresar al hotel, en la recepcion se les medird la temperatura, en caso
tengan fiebre (38°C a mas), se confirmara la toma con una segunda medicion.
Confirmada la toma se comunicara a la Administradora.

En caso de colaborador presente fiebre, se le solicitard que se dirija a su
domicilio y que se mantenga en contacto con el médico ocupacional quien
le brindara indicaciones.\La Administradora mantendrd comunicacion
frecuentemente con.el colaborador/colaboradora, para asegurarnos de la
evolucidn positiva de Salud.

Todos los colaboradores que(laboren dentro del hotel permaneceran con
mascarillas N95 / KN95 a fin de.disminuir al maximo la posibilidad de
contagio del virus. La mvascarilla serd entregada por un periodo de 8 dias
calendario reemplazo por , S|endo luego desechadas
apropiadgmente. §

Para mantenery conservar Fas masca as correctamerﬁe durante el periodo
gue no se usaran, se hara entrega de'una bolsa de papel.

Las mascarillas seran usadas también por nuestros colaboradores para sus
periodos de traslado a los domicilios a fin de disminuir el riesgo de contagio
en espacios de alto trdnsito y evitando la trasmisién comunitaria.

Se realizardn comunicaciones internas permanentemente referente a los métodos de
proteccion que debe seguir el personal.

3.2. Huéspedes.-

Se colocard un pediluvio al ingreso del hotel con una concentracién de 0.5
litros de lejia y 4.5 litros de agua fria y se les pedird a los huéspedes que pisen
por un minimo de 30 segundos.

Se les ofrecera los servicios higiénicos de ingreso para Damas y Varones, para
el lavado obligatorio de manos.

En el drea de recepcion y areas comunes podran encontrar gel antibacterial
para uso a libre demanda.

Solo usardn los recepcionistas guantes descartables cuando tengan que
realizar check in, tomar la temperatura, manipular dinero por pagos en
efectivo también si usan POS o la manipulacidn de maletas de los huéspedes.
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1 USO DE
MASCARILLA ES
OBLIGATORIO

En nuestro hotel el recepcionista medira la temperatura. Comunicaran a la
Administradora del hotel los casos de fiebre (38 °C a mas), y se repetira la

toma para confirmar temperatura los casos se repita la temperatura se
solicitara al huésped acudir o r‘rﬁco mas cercano para atencién
médica correspondierh

No se permitira el ingreso de pers on, temperatura — fiebre de 38°C 6
mas, se les recomendara i ntro médico o atencidn por Médico
especialista. g -

En este pr

o también se Q)reguht &-al huésped si presenta dolor de
g
4

estar general, tos o'si t on at contacto con paciente
eVios!

di
Se pedird a los huéspedes que sg coloquen en los stickers que veran el piso
los cuales guardan la distancia de 1 metro y medio.

Una vez que haya terminado el protocolo de Check In, el recepcionista
debera de limpiar las superficies y objetos utilizados por el huésped con
Alcohol 70°.
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mascarilla y careta fa

debe realizarse dos a t y ser con mayor énfasis en perillas de
puertas, botoneras, pasa esaleras, y control de televisores.
Se reali la Ilmpleza &e ha!al aciones una vez que los huéspedes
desocu ra obligatoriamente
los EPPs esta : s esca ab y careta facial.

——

-
Toda la ropa de cama y toalbas.s,eran ret|rados para lavanderia y seguir su

procedimiento de lavado.
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Se dispondra de jabdn, shampoo, papel y toallas limpias en cada habitacién.
o Durante el periodo de Qerger&
huéspedes, en el Comedo

no se expendera alimento alguno para

o Durante el periodo de

sedisminuira el aforo en la Recepcion, al
50% de lo establecido, i
-4

e la norma.

5. Atencidén de Check@t.-

° Se procedera con?l’pﬁ)ce&n(fleﬁt% normal de Check Out.

o Se debe mantener el distanciamiento minimo de 1.5 metros en todo
momento, entre nuestros colaboradores y los huéspedes.
Distanciamiento social
15m
e
T8 |
°

Una vez que haya terminado el protocolo de Check Out, el recepcionista

debera de limpiar las superficies y objetos utilizados por el huésped con
Alcohol 70°.
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